
线上接单、线下服务，五方天雅互联网+商务平台（或雪中送炭？）
（线上接单远程预约,线下服务如期进行,疫情阴霾下,互联网+汽车服务依然充满活力）

一场突如其来的疫情几乎打乱了每家汽车服务公司的复工计划。在各商家焦急万分的时刻，五方天雅汽车服务园充分体现了互联网+的优势。在2015年五方天雅汽车服务园升级改造为互联网+汽车服务后，您只需有电脑和手机，就能体验线上预约服务，商家利用互联网技术线上即可接单，此次疫情期间商家全程“无接触”交易……特殊时期，园区内汽车服务商家依然活力十足。
疫情发生以来，五方天雅遵循习近平主席对新型冠状病毒感染的肺炎疫情作出重要指示，强调要把人民群众生命安全和身体健康放在第一位，坚决遏制疫情蔓延势头。园区在印刷大量的宣传单页、条幅的同时也在网站和微信公众号发布疫情防范措施。为了让商家和车主进行有效互动，更好的为车主服务，园区管理人员全员到岗，使商家的体验店支持线上下单，园区将尽心竭力让客户放心消费。
疫情初发时，园区就部署了应急预案，通过防控措施确保不发生疫情传播。
疫情期间为保障居民的车辆出行，五方天雅汽服园在未开园的情况下现已开放预约制，凡在网上预约和电话预约的客户可进入园区享受车辆服务！在疫情防控的特殊时期我们将用互联网优势为大家提供优质的服务！保证您的车辆正常出行！
根据当前疫情防控情况，五方天雅汽车服务园为您提供以下线上预约及线下服务方式：
1、 网站预约：登入五方天雅网站(www.wufangtianya.com)进入网站，点击首页“在线服务 商务信息”，即进入园区已营业服务商户名录，即可根据需要实现预约服务。
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（具体位置在设计中）
2、 微信订阅号、服务号预约：扫如下二维码加关注即可进入微信公众号，公众号内点击“网约服务”菜单即可查看已营业商家名录，也可点击“五方天雅”菜单直接进入网站同样可以实现预约服务。
    [image: 订阅号]        [image: 服务号]
         订阅号                       服务号
3、 [bookmark: _GoBack]采购指南：园区入口配有五方天雅汽车服务园“采购指南”供您参考，内有园区内商户详细信息，你可根据需要实现预约服务。        
[image: 4543549487ef8a43f285fc866a748e0]    [image: 91f07861ded71ed19224837ae3348fd]
采购指南


商家为本  客户至上

                                              五方天雅汽车服务园
                                               2020年2月15日
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